 MEXICO MEDIO AMBIENTE

“Eres un Nuevo Usuario”

Sistema Nacional de Tramites Electréonicos (SINATEC)

Guia rapida SINATEC

“Nuevo Usuario”



. GOBIERNO DE
“Eres un Nuevo Usuario” 4 ' MEXICO MEDIO AMBIENTE

Para ingresar al Sistema Nacional de Tramites Electréonicos “SINATEC”, es necesario registrar por
Unica vez al solicitante (persona fisica, moral o entidad de gobierno) y al usuario (solicitante-
persona fisica o representante legal-persona moral o entidad de gobierno) quien va a realizar
una solicitud de tramite ante SEMARNAT. Una vez que se hayan registrado podra actualizar su
informacion, dar de alta nuevos usuarios y solicitar cualquier tipo de tramite electrénico.

1. Pararealizar el registro, en la pantalla principal de clic en la opcién “¢Eres un nuevo usuario?”.

Tramites Gobierno Q@

SEMARNAT Inicio  Ayuda

# »Inicio
iTienes dudas o
problemas con el
Ingresar datos de usuario sisterna?

RFC Solicitante«: @ G = L L
CURP usuario=: @ _ :. g - LGEEPA  or

Contrasefa= @

utiles wvideos y un
formulario de dudas.

Captcha+ @
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2. Se mostrara la siguiente pantalla.
Capturar RFC del solicitante (persona fisica, moral o entidad de gobierno).

Capturar el captcha que se muestra en el recuadro. Cada que actualice la pagina o se capture
erroneamente el captcha mostrara nuevos valores.

De clic en el botéon “Registrar”.

GONJTRND OE

2 MEXICO Tramites  Gobierne Q

SEMARNAT Inicioc  Ayuda

# > Inicic » Nuevo usuario

Nuevo usuario

RFC Solicitante™: @

Captcha* @

Campos obligatorios ‘ T

Solicitante: Persona fisica, moral o entidad de gobierno que desea registrarse para realizar tramites electronicos.

3. Se muestra la pantalla con los “Términos y Condiciones”, de uso del SINATEC, le sugerimos
leerlo detenidamente y si estd de acuerdo dar clic en el botén “Acepto términos y
condiciones”.

BOB[ERNG DE

~/ MEXICO Trémites  Gobierno Q

SEMARNAT Inicio  Ayuda

comno los siguientes datos personales: nombre, razén o denominacion social, teléfone, correo electrénico v domicilio,
formaran parte de un expediente publico. El usuaric que lleva a cabo altas, bajas y cambios en el SINATEC, en todo

momento en el gue realiza dichas operaciones con su firma electronica, adicionalmente declara lo siguiente: 1. Declaro

que cuento con poder general para actos de dominio o administra

on otorgado por |a Persona Fisica/Moral/Entidad de
Jurisdiccion en caso de c
cumplimiento, ejecucion asi como para el caso de controversia derivada de la i
presentes términos y Condiciones, de las Politicas de Privacidad o de cualguiel

Gobierno a la cual represento. Leyes aplicables v ontroversia. Para la interpretacion,
erpretacicn o cumplimiento de los

documento rel

internet del SINATEC seran aplicabl ley, ederales de los Estados Unidos M

Yy ICanos y compete! e
de |la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando expresamente a cualguier otro fuero o jurisdiccion que pudiera
corresponderle en razén de su domicilio presente o futuro.

Acepto téerminos y condiciones
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4. “Datos de Registro para una persona fisica”.

Si el RFC del solicitante corresponde a una persona fisica, el sistema muestra el RFC y solicita
capturar los siguientes datos:

. CURP de la persona fisica.

Correo electronico: donde recibird todas las notificaciones de trdmites.

Confirmacion de correo electrénico.

Contrasena de |a persona fisica que utilizara para ingresar al SINATEC. La contrasena debe
contener minimo 8 caracteres, contar con al menos una letra mayuscula, letras minusculas,
un ndmero y un caracter especial /| @#$%2&*()[]|\

E. Confirmacion de contrasehfa.

F. Alterminar, dar clic en el botén Registrar.

.

oowp

.

Tramites Gobierno Q

SEMARNAT Inicio  Ayuda

Datos para registro

RFC Solicitante: SARMS502217T8

CURP del solicitante*: @
SARMES0D22]

Correo electrénico®: @

Confirmacién de correc*: @

Contrasefia*: @

Confirmacién de contrasefia®: @

* Campos obligatorios

La contrasefia debe contener minimo
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5. “Datos de Registro para una persona moral o entidad de gobierno”.

A. Razon social de la empresa o entidad de gobierno solicitante.
B. Entidad de Gobierno: Seleccione esta opcién si la entidad solicitante es una entidad de
gobierno (Federal, Estatal o Municipal).

Datos del Representante legal:

C. CURP del representante legal de la empresa o entidad de gobierno. El RFC y CURP son
datos importantes necesarios para el ingreso al SINATEC.

D. Correo electrénico dénde recibira todas las notificaciones de tramite.

E. Confirmacion del correo electrénico.

F. Contrasena: Contrasena del representante legal que utilizard para ingresar al SINATEC. La
contrasefa debe contener minimo 8 caracteres, contar con al menos una letra mayuscula,
letras mindsculas, un nimero y un caracter especial ./!@#$%A&*()[]|\

G. Confirma la contrasefa

H. Altérmino dar clic en el botén Registrar.

WL MERICD Tramites Gobiemo @

SEMARMAT Imicie  Ayuda

A » Inicio » Muevo usuaric

Nuevo usuario

Datos para registro

RFC solicitante: |MC950s30T5E

Razon social®

Datos del representante legal

CURP del representante®: @
Correo electronico®: @
confirmacién de correc*: @
Contrasefa*: @

confirmacion de contrasefia*: €
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6. Se muestra la pantalla de “Aviso”, en el cual se informa el estatus de su registro y el Correo
Electrénico al cual se le enviardn las instrucciones para la activacion del usuario. Cabe
mencionar que si no se activa al Usuario registrado, no podra acceder a la plataforma.

Dar clic en el botén “Aceptar’.

o GOBLERNO DE

MEXICO Tramites Gobierno Q

SEMARNAT Inicio  Ayuda

# > Inicio » Nuevo usuario

Nuevo usuario

Aviso

Su registro se ha realizado correctamente v recibira un correo a su cuenta andresmejiagr@gmail.com con las instrucciones
para cenfirmar el registro

GOB‘!ERNO DE Enlaces £Qué es gob.mx? Denuncia contra servidores pdblicos
ME X ICO Participa Es el portal Unico de tramites, Siguenos en
informacion y participacion

Publicaciones z =
ciudadana. Leer mas fy

Marco Juridico
Plataforma Macional de Portal de datos abiertos

Transparencia Declaracion de accesibilidad

Alerta Aviso de privacidad integral
Denuncia Aviso de privacidad simplificado
Términos y Condiciones
Politica de seguri
Mapa de sitio
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q

“Eres un Nuevo Usua

7. Recibird un correo electrénico de SEMARNAT con la notificacion de alta de representante en
SINATEC. Si el correo no lo visualiza en bandeja de entrada, buscar en correos no deseados o
correos spam.

jusewes PV 0TS OA-31 Do
Sinatec
Motificacion de alta de representante en SINATEC Semarnmat
Fars Al el T 7 et
: ; MARN
gob 1 ~ SEMARNAT

Alta de nuevo representante legal
Rardn Social

For este medio se e informa gque se dio de alta un nuavo represantante
legal nivel A en su empresa o entidad de gobiemo

CuURP

Usuano: nomibne Apelhdo Apelhido

=i usked (LTS T=] dudas enwviar LEm COMTEND alectrdnico =
sinatecfsemamat gob moc

Adentamente
Administrador SINATEC

gob. mx Prraarer)

SEMARMNAT Derechos Reservados 2018

Av. Ejército Nacional No. 223, Col. Andhuac | Seccién, C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalgo, CDMX. Tel (55) 5490 0900 ww.gob.mx/semarnat
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“Eres un Nuevo Usuario”

8. Para confirmar su registro, siga las instrucciones indicadas en el correo de notificacion.

En el correo de notificacion, podra hacer clic en el link “aqui’ o podrad copiar la URL enviada y
pegarla en un navegador de internet (Chrome) para continuar con su registro al sistema SINATEC.

(o
MEDIO AMBIENTE

Alta de Usuario

Usuario:JOSE
Razan Social: JOSE

Por este medio se le notifica la recepcion de su solicitud de alta en el
sistema de tramites electronicos (SINATEC) de Semamat.

A fin de continuar con el proceso de registro, es necesario confirmar
su solicitud presionando clic agui.

En caso de no poder acceder al vinculo anterior, favor de copiar y
pegar la siguiente figa en su explorador de internet
hitps://sinatec.semarmat.gob.mx//FActivacion. jsp?id=
f7abac751bee6Bi0dc7ad62e07a0ic89edacs494

Una vez activada la contrasefia debera firmar los documentos
generales para que sean revisados

Atentamente.
Administrador SINATEC

L
3 [l
MEXICO

SEMARNAT Derechos Reservados 2018

Av. Ejército Nacional No. 223, Col. Andhuac | Seccién, C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalgo, CDMX. Tel (55) 5490 0900 ww.gob.mx/semarnat
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MEXICO

MEDIO AMBIENTE

Al abrir el explorador de Internet y dirigirse a la URL proporcionada en el correo se mostrara la
pantalla Nuevo Usuario, mostrando el nombre del usuario registrado. Hacer clic en botén

“Activar Usuario”.

. GOHJERNO DE

./ MEXICO
SEMARNAT

# > Activacion de usuario

Nuevo usuario

Usuario: nombre Apellido Apellido2

Solicitante: nombre Apellido Apellido2

GOBIERNO DE

MEXICO

Activar Usuario

Enlaces

Participa

Publicaciones Oficiales
Marco Juridico
Plataforma Nacional de
Transparencia

Alerta

Denuncia

;Qué es gob.mx?

Es el portal Gnico de tramites,
informacion y participacion
ciudadana. Leer mas

Portal de datos abiertos
Declaracion de accesibilidad
Aviso de privacidad integral

Aviso de privacidad simplificado
Términos y Condiciones

Politica de seguridad

Mapa de sitio

Tramites  Gobierno Q&

Inicio  Ayuda

Denuncia contra servidores ptblicos

Siguenos en

fy
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10. Se mostrara pantalla de inicio al sistema SINATEC.

Para ingresar al sistema, capture los datos que le solicita el sistema que se muestran en la
siguiente imagen y al finalizar haga clic en el botén “Identificarse’.

GOB]ERND DE
MEXICO

SEMARNAT

# > Inicio

Ingresar datos de usuario
RFC Solicitante+: @

CURP usuario=: @

Contrasefia~: @

Captcha* @

phrb-

Todos los campos marcados con ™ son obligatorios

Varsion 7.1.4

Limpiar Identificarse
LOlvidaste tu contrasena? (Eres un nuevo usuario? cActivar nuevo representante legal?
Solicitante: Persona fisica, moral o entidad de gobierno que desea registrarse para realizar tramites

electronicos ante SEMARNAT.
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11. Registro de Domicilio Fiscal.
Es necesario registrar el domicilio fiscal, asi como adjuntar los documentos generales

comprobatorios de la entidad, por lo anterior, al ingresar por primera vez al sistema se solicitara
registrar dicha informacion.

Tramites  Gobierne Q

SEMARNAT Inicio  Ayuda  Salir

# > Inicio

Registro de domicilio fiscal
Datos del solicitante

RFC Solicitante: MEGA9803028T8
Razon social: nombre Apellido Apellido2

Entidad federativa*
Seleccione una opcion. v
Delegacion o municipico*:
Seleccione una opcién v
Codigo postal*:
Asentamiento*:
Tipo de asentamiento*:
Tipo de vialidad*:
Nombre de vialidad*:

Numero exterior*:

Numero interior:

Todos los campos marc

can * san obligatorios ‘ Limpia H Registrar datos

Ultimo acceso: 2024-03-22 012216
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12. Dar doble clic en el botén Seleccionar Archivo y se mostrard un explorador de selecciéon de
archivos para adjuntar el documento correspondiente.

Tramites  Gobierno Q

SEMARNAT Inicio Ayuda  Salir

# > Inicio

Registro de documentos generales

Documentos generales

RFC: MEGA9803028T8
Solicitante:nombre Apellido Apellido2

Identificacién oficial del solicitante*: @
Seleccionar archivo | Ninguneo archivo selec.

¢ldentificacion oficial cuenta con vigencia?
0Si O No

Clave Unica de registro de poblacién®: @

Seleccionar archivo | Minguno archivo selec

GOB_!ERNO DE Enlaces iQué es gob.mx? Denuncia contra servidores pablicos

MEXICO

Participa Siguenos en
Publicaciones Oficiales

ciudadana. Leer mas o

Marce Juridico
Plataforma Nacional de Portal de datos abiertos
Transparencia Declaracion de accesibilidad
Alerta Awiso de privacidad integral
Denuncia Aviso de privacidad simplificado

Términos y Condiciones

Politica de seguridad

Mapa de sitio
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A

“Eres un Nuevo Usuario

13. Después de subir los documentos el sistema pedira firmar electrénicamente con la e-firma del
solicitante (persona fisica) o representante legal como persona fisica, para lo cual debera de
contar con su (.cer, .key y contrasena).

Proceso realizado satisfactoriamente

Para terminar el proceso de registro, por favor firme
electronicamente sus documentos generales
descargando la aplicacion dando clic en |a siguiente liga.

Eirma docurnentos generales

Av. Ejército Nacional No. 223, Col. Andhuac | Seccién, C.P. 11320, Alcaldia Miguel Hidalgo, CDMX. Tel (55) 5490 0900 ww.gob.mx/semarnat
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14. Para actualizar y firmar los documentos generales seleccionar, en el Médulo de “Opciones de
Administracion”, la opcion Actualiza documentos generales del solicitante, ubicar el
documento, y seleccionar el botén Seleccionar archivoy mostrard un explorador de seleccion
de archivos para adjuntar el documento correspondiente. Al terminar de adjuntar el
documento, seleccionar el icono Actualizar.

Tramites  Gobierno Q

SEMARNAT Inicic  Ayuda  Salir
# > Inicio » Actualiza documentos generales del solicitante
@ Abrir x
Actualiza documentos generales del solicitante A 1> KINGSTON (F) > andres v | O Buscar en andres
) Organizar v Mueva carpeta s = e
CURP: MEGA980302HOCIMNO4 W Nomibre . oA
# Acceso rapido
i _ . B 2024-01-31
Clave tnica de registro de poblacion*: @ [ Escritorio
E comprebante de demicilio W
l_’ Pescdigey # [ CURP_MEGA920302HOCIMNDS (3)
Ningune archivo selec. = Documentos £ e Diw
| Imagenes + V< >
Nombre de archivo: Todos les archives v

GOBIERNO DE Enlaces £Qué es gob.mx? Denuncia contra servidores piiblicos
MEX ICO Participa Es el portal (inico de trémites, Siguenos en
informacion y participacion

Publicaciones Oficiales .
Heacian ‘ ciudadana. Leer mas

Marco Juridico
Plataforma Nacional de Portal de datos abiertos

Transparencia Declaracion de accesibilidad
Alerta Aviso de pri
Denuncia Aviso de pri

Térmil y Comn
Politica de seguridad
Mapa de sitio
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15. Si el documento que se actualiza es la identificacion oficial se debera indicar si el documento
cuenta con fecha de Vigencia.

Si selecciona la opcién NO el sistema muestra de manera automatica la fecha de vigencia.

Si selecciona la opcién Si, se deberdn capturar los campos dia, mes y afio en base a la fecha de

vigencia. Si es Identificacion del INE, se vence el 31 de diciembre y el afio que indica en la
identificacion.

SEMARMNAT

# > Inicio » Actualiza documentos generales del solicitante

Actualiza documentos generales del solicitante

CURP: b

Identificacién oficial del solicitante*: @

| Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.

ildentificacion oficial cuenta con vigencia?
® SiO No
Dia:
Selecciona un dia.. ~

Mes:

Selecciona un Mmes.. g

Adjuntar Documentos Generales:

Archivo en PDF, vigente, legible, completo, ordenado y que cada pagina se visualice completo.

Persona Fisica: Identificacion oficial y curp. Representante legal: Poder Notarial e Identificacion
oficial.

Persona Moral: Acta Constitutiva. Representante legal: Poder Notarial e Identificaciéon oficial.

Entidad de Gobierno, Representante legal: Nombramiento e Identificaciéon oficial.
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16. En la pagina de “Actualiza documentos generales del solicitante”, visualizara todos los
documentos adjuntados con su respectivo estatus. Después de subir los documentos debera
firmar electrénicamente con la e-firma del SAT, para lo cual deberd de contar con su (.cer, .key

y contrasefa). Dar clic en “Firma documentos generales”.

GOBIERNO DE

‘- MEXICO Trémites Gobierno Q

SEMARNAT Inicio  Ayuda  Salir

# » Inicio » Actualiza documentos generales del solicitante

Actualiza documentos generales del solicitante

CURP:
Nombre:
Limpiar Buscar
Firma documentos generales

CURP Nombre representante Archivo Estado Ver Actualizar

MEJIA Identificacion oficial del Aprobado ® o

GOMEZ solicitante
' MEJIA Clave Unica de registro de Aprobado ® o

COMEZ poblacién
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18. Para realizar la firma de documentos generales deberd ingresar la e-firma del solicitante o
representante legal con el que se ingresd en la plataforma.

Capturar el RFC de la entidad promovente y la e-firma (.cer, .key y contrasefa); la e-firma es del
representante legal como persond fisica (no la e-firma de la Empresa).

GORIERND OF

- MEXICO

MEDIO AMBIENTE

Portal de firma electrénica para SINATEC

Rfc de la entidad promoventie

Firma electrénica del representante legal

{LIICI

4

P> Acceder
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19. Sevisualizan todos los documentos pendientes de firma.
Dar clic en “Firmar".

-~

Inicio ' Documentos pendientes de firma

Nombre de archiva

Tipe de documento Tamaiio del archivo
CURP_M 4.pdf Clave anica de registro de poblacion 75.45 Kb
CURP_Meunaouauznussmivud pdf dentificacion oficial del solicitante

75.45 Kb

GOBIERNO DE

Entaces

itra servidores pablicos

#  Inicio ' Resultado de la ejecucidn de la firma

Todos los archivos fueron firmados correctamente, espera el correo de validacion de tus documentos de acreditacidn de la personalidad

GOBIERNO DE
MEXICO

Denunc servidores publ

Siguenas en

Transpa

o fv
Alerta 7

Denuncia

Mapa de sitio
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20. El SINATEC le notificard por correo electrénico, el estatus de sus documentos generales de
cada uno de los representantes legales registrados; le sugerimos leer detenidamente dicho
correo el cual le especificard la aprobacién o rechazo de documentos. Si no visualiza el correo
en bandeja de entrada, verificar en correos no deseados o correos spam.

gOb 1 X MEDIO AMBIENTE

MNotificacion de validacion de documentos.
Estimado(a) JOSE .

A continuacidn le informo el resultado de la validacion de sus
documentos ingresados en su solicitud de alta al "Sistema de
Tramites Electronicos" de Semarnat.

CURP DOCUMENTO ESTADC [MOTIVO

Clave dnica de registro de
b Aprobado

poblacién

NIdentificacion oficial del solicitante |Aprobado

En caso de tener documentos rechazados, se le solicita realizar la
actualizacion de los mismos.

5i todos sus documentos fueron aceptados, usted podra iniciar la
solicitud de tramites electronicos.

Atentamente.
Administrador SINATEC



